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АДМИНИСТРАЦИЯ   КАРАСУКСКОГО  РАЙОНА 
НОВОСИБИРСКОЙ  ОБЛАСТИ
ПОСТАНОВЛЕНИЕ


Об утверждении административного регламента  предоставления муниципальной услуги по предоставлению сведений, содержащихся в информационной системе обеспечения градостроительной деятельности

          В соответствии с Федеральным законом от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», постановлением администрации Карасукского района Новосибирской области от 05.08.2019 № 2010-п «Об утверждении порядка разработки и утверждения административных регламентов предоставления муниципальных услуг»,
П О С Т А Н О В Л Я Ю:
1. Утвердить прилагаемый административный регламент предоставления
муниципальной услуги по предоставлению сведений, содержащихся в информационной системе обеспечения градостроительной деятельности (далее – административный регламент).
  2. Признать утратившими силу:
          - постановление администрации Карасукского района Новосибирской области от 03.09.2014 № 3013-п «Об утверждении административного регламента предоставления муниципальной услуги «Предоставление сведений, содержащихся в информационной системе обеспечения градостроительной деятельности»;
          - постановление администрации Карасукского района Новосибирской области от 07.11.2014 № 4033-п «О внесении изменений в административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению сведений, содержащихся в информационной системе обеспечения градостроительной деятельности»;
          - постановление администрации Карасукского района Новосибирской области от 14.03.2017 № 525-п «О внесении изменений в административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению сведений, содержащихся в информационной системе обеспечения градостроительной деятельности».
3. Начальнику отдела строительства, архитектуры и жилищных программ
администрации Карасукского района Новосибирской области Олюшину В.А. обеспечить организацию предоставления муниципальной услуги в соответствии с административным регламентом.
Организационно-контрольному отделу администрации Карасукского
района Новосибирской области (Олейник О.Т.) опубликовать постановление в «Бюллетене органов местного самоуправления Карасукского района Новосибирской области», а также разместить на официальном сайте администрации Карасукского района Новосибирской области.
          5. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на первого заместителя главы администрации Карасукского района Новосибирской области Юнга А.А.



Глава Карасукского района
Новосибирской области                                                                          А.П. Гофман





























УТВЕРЖДЕН
постановлением администрации 
Карасукского района 
Новосибирской области
от _______ № ________


Административный регламент предоставления муниципальной услуги по предоставлению сведений, содержащихся в информационной системе обеспечения  градостроительной деятельности


I. Общие положения

          1.1. Предметом регулирования данного административного регламента являются сроки и последовательность административных процедур при предоставлении муниципальной  услуги по предоставлению сведений, содержащихся в информационной системе обеспечения градостроительной деятельности (далее – муниципальная услуга).
          1.2. Муниципальная услуга предоставляется физическим и юридическим лицам либо их уполномоченным представителям, органам государственной власти, органам местного самоуправления (далее - заявитель), подавшим заявление о предоставлении сведений, содержащихся в информационной системе обеспечения градостроительной деятельности. Муниципальная услуга предоставляется на территории г.Карасука и Карасукского района Новосибирской области. 
          1.3. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги:
Сведения о месте нахождения, графике работы, номерах справочных телефонов администрации Карасукского района Новосибирской области, отдела строительства, архитектуры и жилищных программ администрации Карасукского района Новосибирской области (далее – отдел), адресах электронной почты, официальных сайтах администрации Карасукского района Новосибирской области и ГАУ «МФЦ» размещены на информационных стендах, официальном сайте администрации Карасукского района Новосибирской области по адресу: http://adm-karasuk.nso.ru/page/3335, в федеральной государственной информационной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг» и на Едином портале государственных и муниципальных услуг.
Информация по вопросам предоставления муниципальной услуги предоставляется в:
          - устной форме (лично или по телефону в соответствии с графиком приема заявителей);
          - письменной форме (лично или почтовым сообщением);
          - электронной форме, в том числе через ЕПГУ.
         При обращении заявителя по телефону информирование осуществляется по телефону в устной форме. При личном обращении заявителя ответ на обращение с согласия заявителя может быть дан устно в ходе личного приема, если изложенные в устном обращении факты и обстоятельства являются очевидными и не требуют дополнительной проверки. В остальных случаях дается письменный ответ по существу поставленных в обращении вопросов.
         При письменном обращении ответ направляется заявителю в течение 30 (тридцати) дней со дня регистрации письменного обращения. Ответ подписывается уполномоченным лицом, содержит фамилию и номер телефона исполнителя. Ответ на обращение направляется в форме электронного документа по адресу электронной почты, указанному в обращении, поступившем в форме электронного документа, и в письменной форме по почтовому адресу, указанному в обращении, поступившем в письменной форме. Кроме того, на поступившее обращение, содержащее предложение, заявление или жалобу, которые затрагивают интересы неопределенного круга лиц, в частности на обращение, в котором обжалуется судебное решение, вынесенное в отношении неопределенного круга лиц, ответ, в том числе с разъяснением порядка обжалования судебного решения, может быть размещен с соблюдением требований части 2 статьи 6 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" на официальном сайте органа местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет".
         В исключительных случаях, а также в случае направления запроса в другие государственные органы власти, органы местного самоуправления или должностному лицу, Глава Карасукского района Новосибирской области (далее - Глава) вправе продлить срок рассмотрения обращения не более чем на 30 (тридцать) дней, уведомив о продлении срока его рассмотрения заявителя.
         В случае, если в письменном обращении не указаны фамилия гражданина, направившего обращение, или почтовый адрес, по которому должен быть направлен ответ, ответ на обращение не дается. Если в указанном обращении содержатся сведения о подготавливаемом, совершаемом или совершенном противоправном деянии, а также о лице, его подготавливающем, совершающем или совершившем, обращение подлежит направлению в государственный орган в соответствии с его компетенцией.
         В случае, если текст письменного обращения не позволяет определить суть предложения, заявления или жалобы, ответ на обращение не дается и оно не подлежит направлению на рассмотрение в орган местного самоуправления или должностному лицу в соответствии с их компетенцией, о чем в течение 7 (семи) дней со дня регистрации обращения сообщается гражданину, направившему обращение.
         В случае поступления в орган местного самоуправления или должностному лицу письменного обращения, содержащего вопрос, ответ на который размещен в соответствии с частью 4 статьи 10 Федерального закона от 02.05.2006 № 59-ФЗ "О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации" на официальном сайте органа местного самоуправления в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", гражданину, направившему обращение, в течение 7 (семи) дней со дня регистрации обращения сообщается электронный адрес официального сайта в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", на котором размещен ответ на вопрос, поставленный в обращении, при этом обращение, содержащее обжалование судебного решения, не возвращается.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
 
	 2.1. Наименование муниципальной услуги: Предоставление сведений, содержащихся в информационной системе обеспечения градостроительной деятельности (далее – ИСОГД).
	 2.2. Муниципальная услуга предоставляется администрацией Карасукского района Новосибирской области. Ответственным за организацию предоставления муниципальной услуги является структурное подразделение администрации – отдел строительства, архитектуры и жилищных программ администрации Карасукского района Новосибирской области(далее –отдел).
Запрещено требовать от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы местного самоуправления и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальных услуг. 
         2.3. Результатом предоставления муниципальной услуги является:
	 - предоставление сведений, содержащихся в ИСОГД;
	 - отказ в предоставлении муниципальной услуги.
	 2.4. Сроки предоставления муниципальной услуги.
         Максимальный срок подготовки уведомления о размере платы за предоставление сведений, содержащихся в ИСОГД (далее- уведомление о размере платы ) (приложение № 1), составляет 3(три) дня.
         Максимальный срок предоставления муниципальной услуги составляет 14 дней(четырнадцати) рабочих дней со дня регистрации в управлении заявления о предоставлении муниципальной услуги.
          2.5. Предоставление муниципальной услуги осуществляется в соответствии с: перечнем нормативных актов, регулирующих отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги, размещенным на официальном сайте администрации  в сети «Интернет» по адресу: http://adm-karasuk.nso.ru/page/3336, в ФГИС «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)» и на Едином портале государственных и муниципальных услуг (далее – ЕПГУ).
          2.6. Перечень документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.
         2.6.1. Для предоставления муниципальной услуги заявитель составляет заявление, в котором указывается:
         а) заявление о предоставлении сведений, содержащихся в ИСОГД (рекомендованный образец заявления приведен в приложении № 2 к административному регламенту), в котором указываются:
         - наименование (фамилия, имя, отчество) и место нахождения (место жительства) заинтересованного лица;
         - раздел ИСОГД;
         - запрашиваемые сведения о развитии территории, застройке территории, земельном участке и объекте капитального строительства;
         - форма предоставления сведений, содержащихся в ИСОГД, и способ их доставки;
         б) копия документа, удостоверяющего личность заявителя.
         Если документы подает представитель заявителя, дополнительно представляются:
          в) документ, удостоверяющий личность представителя заявителя;
          г) документ, подтверждающий полномочия представителя заявителя.
         При предоставлении копий документов заявителем для сличения предоставляются оригиналы документов (если копии не заверены нотариально);
          В случае, если для предоставления муниципальной услуги необходима обработка персональных данных лица, не являющегося заявителем, и если в соответствии с федеральным законом обработка таких персональных данных может осуществляться с согласия указанного лица, при обращении за получением муниципальной услуги заявитель дополнительно представляет документы, подтверждающие получение согласия указанного лица или его законного представителя на обработку персональных данных указанного лица. Документы, подтверждающие получение согласия, могут быть представлены в том числе в форме электронного документа. Действие настоящей части не распространяется на лиц, признанных безвестно отсутствующими, и на разыскиваемых лиц, место нахождения которых не установлено уполномоченным федеральным органом исполнительной власти.
         2.6.2. Перечень документов и информации, запрашиваемых в том числе в электронной форме по каналам межведомственного взаимодействия, находящихся в распоряжении органов государственной власти, органов местного самоуправления либо подведомственных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении муниципальной услуги, но которые заявитель может предоставить по собственной инициативе:
         а) выписка из Единого государственного реестра недвижимости об основных характеристиках и зарегистрированных правах на объект недвижимости или уведомление об отсутствии в Едином государственном реестре недвижимости запрашиваемых сведений - в Управлении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Новосибирской области, в случае запроса заявителем сведений о развитии территорий, застройке территорий;
         б) кадастровый план территории - в Управлении Федеральной службы государственной регистрации, кадастра и картографии по Новосибирской области.
         2.6.3. После выдачи заявителю уведомления о размере платы заявителем представляется документ, подтверждающий внесение платы за предоставление сведений из ИСОГД. В случае непредставления заявителем подтверждения внесения платы, специалист, ответственный за предоставление сведений, направляет межведомственный запрос о факте внесения платы за представленные услуги.   
         2.7. Запрещается требовать от заявителя:
         1) представления документов и информации или осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предоставлением муниципальной услуги;
         2) предоставления документов и информации, которые в соответствии с нормативными правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Новосибирской области, муниципальными правовыми актами находятся в распоряжении государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоуправления организаций, участвующих в предоставлении государственных и муниципальных  услуг, за исключением документов, указанных в 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»,
         3) представления документов и информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
         а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
         б) наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и документах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее комплект документов;
         в) истечение срока действия документов или изменение информации после первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
         г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или противоправного действия (бездействия) должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, муниципального служащего, работника многофункционального центра, работника организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном виде за подписью руководителя органа, предоставляющего муниципальную услугу, руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения за доставленные неудобства.
         2.8. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги:
         1) отсутствие документа, удостоверяющего личность заявителя или его уполномоченного представителя;
         2) отсутствие документа, подтверждающего полномочия представителя заявителя;
         3) представление копий документов без предъявления оригинала.
         2.9. Исчерпывающий перечень оснований для приостановления или отказа в предоставлении муниципальной услуги.
         2.9.1. В предоставлении сведений содержащихся в ИСОГД, может быть отказано в следующих случаях:
         1) запрошенные сведения, копии документов не являются сведениями ИСОГД;
         2) отсутствие в ИСОГД запрашиваемых сведений;
         3) наличие в запрошенных сведениях, документах персональных данных граждан;
         4) запрошенные сведения, копии документов относятся к сведениям, документам ограниченного распространения в соответствии с законодательством Российской Федерации.
         В случае выдачи (направления) заявителю уведомления об отказе в предоставлении сведений (копий документов), содержащихся в информационной системе, заявителю одновременно выдается (направляется) электронный носитель, приложенный к запросу (если Заявителем была указана форма предоставления сведений – на электронном носителе), по форме согласно приложению № 3 настоящего административного регламента. 
         2.9.2. Основания для приостановления процедуры предоставления муниципальной услуги отсутствуют.
         2.10. Перечень услуг, которые являются необходимыми и обязательными для предоставления муниципальной услуги, отсутствуют.
         2.11. Порядок, размер и основания взимания государственной пошлины или иной платы, взимаемой за предоставление муниципальной услуги.
         2.11.1. Предоставление сведений информационной системы обеспечения градостроительной деятельности осуществляется бесплатно или за плату. Максимальный размер платы за предоставления указанных сведений и порядок взимания такой платы устанавливаются Правительством Российской Федерации. Предоставление муниципальной услуги осуществляется за плату на  основании постановления Правительства Российской Федерации от 09.06.2006 № 363 «Об информационном обеспечении градостроительной деятельности»: максимальный размер платы за предоставление сведений, содержащихся в одном разделе ИСОГД, составляет 1000,0 рублей; максимальный размер платы за предоставление копии одного документа, содержащегося в ИСОГД, составляет 100,0 рублей. Бесплатно муниципальная услуга предоставляется по запросам органов государственной власти Российской Федерации, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления; физических и юридических лиц в случаях, предусмотренных федеральными законами.
         2.11.2. Внесение платы за предоставление сведений, содержащихся в ИСОГД, осуществляется заявителем через банк или иную кредитную организацию путем наличного или безналичного расчета и зачисляется в доход бюджета Карасукского района. 
         2.12. Максимальное время ожидания заявителя в очереди при подаче заявления и получении результата предоставления муниципальной услуги составляет не более 15 (пятнадцати) минут.
         2.13. Регистрация заявления и прилагаемых к нему документов осуществляется в течении 1 (одного) рабочего дня.
При направлении в форме электронного документа посредством ЕПГУ- не позднее рабочего дня, следующего за днем поступления запроса.
         2.14.Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципальная услуга:
         2.14.1. На территории, прилегающей к месту предоставления муниципальной услуги, выделяется не менее 10 процентов мест (но не менее одного места) для бесплатной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, а также инвалидами III группы в порядке, установленном Правительством Российской Федерации, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) детей-инвалидов.
         Доступ заявителей к парковочным местам является бесплатным.
         2.14.2. Вход в здание оборудуется вывеской, содержащей наименование и место нахождения администрации, режим работы.
         Прием заявителей осуществляется в специально выделенных для этих целей помещениях, включающих места для ожидания и приема заявителей, которые соответствуют:
          - санитарно-и эпидемиологическим правилам и нормативам;
          - правилам противопожарной безопасности;
         - требованиям к обеспечению доступности для маломобильных групп населения, в том числе инвалидов в соответствии с законодательством Российской Федерации о социальной защите инвалидов (включая беспрепятственный доступ инвалидов, использующих кресла-коляски и собак-проводников).
          Места для ожидания оборудуются:
          - стульями (кресельными секциями) и (или) скамьями;
          - визуальной, текстовой информацией, размещаемой на информационных стендах, обновляемой по мере изменения законодательства, регулирующего предоставление муниципальной услуги, и изменения справочных сведений;
          - столами (стойками), образцами заполнения документов, письменными принадлежностями для возможности оформления документов.
          Места для приема заявителей оборудуются стульями и столами для возможности оформления документов.
          Рабочее место сотрудника(ов) администрации оборудуется персональным компьютером с печатающим устройством. Сотрудник(и) администрации обеспечивается личными и (или) настольными идентификационными карточками.
          В целях обеспечения конфиденциальности сведений одновременное консультирование и (или) прием двух и более посетителей одним сотрудником администрации не допускается.
          2.15. Показатели качества и доступности муниципальной услуги.
          2.15.1. Показатели качества муниципальной услуги:
          - своевременность и полнота предоставления муниципальной услуги;
          - отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) должностных лиц, сотрудников администрации.
          2.15.2. Показатели доступности муниципальной услуги:
          - пешеходная доступность от остановок общественного транспорта до здания, в котором предоставляется муниципальная услуга;
          - беспрепятственный доступ к месту предоставления муниципальной услуги для маломобильных групп населения, в том числе инвалидов;
          - оказание сотрудниками администрации помощи инвалидам в преодолении барьеров, мешающих получению ими муниципальной услуги наравне с другими лицами;
          - возможность получения заявителем полной и достоверной информации о порядке предоставления муниципальной услуги, в том числе в МФЦ и электронной форме;
          - возможность получения услуги на базе МФЦ;
         - возможность направления запроса о предоставлении муниципальной услуги в электронном виде и получения сведений о ходе предоставления муниципальной услуги посредством личного кабинета ЕПГУ.
         При предоставлении муниципальной услуги заявитель взаимодействует с сотрудником администрации не более 2 раз, продолжительность каждого взаимодействия составляет не более 15 минут.
          2.16. Муниципальная услуга предоставляется в МФЦ. Иные требования для предоставления муниципальной услуги  через МФЦ отсутствуют. 

III. Состав, последовательность и сроки выполнения административных процедур, требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения административных процедур  в электронной форме, а также особенности выполнения административных процедур в многофункциональных центрах предоставления государственных и муниципальных услуг
 
          3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие административные процедуры:
          - прием и регистрация заявления и документов на предоставление муниципальной услуги;
          - формирование и направление межведомственных запросов;
          - рассмотрение документов;
          -принятие решения и направление заявителю результата предоставления муниципальной услуги.
          3.2. Прием и регистрация заявления и документов на предоставление муниципальной услуги:
          3.2.1. Основанием для начала административной процедуры приема и регистрации заявления и документов является поступление заявления сотруднику администрации, ответственному за прием документов;
          Сотрудник администрации, ответственный за  прием и регистрацию заявления на предоставление муниципальной услуги и документов (далее – сотрудник):
          1) устанавливает предмет обращения, личность заявителя;
          2) проверяет правильность оформления заявления о выдаче (направление) сведений, содержащихся в ИСОГД, и комплектность представленных документов, указанных в   заявлении.
         Документы, поступившие почтовым отправлением, регистрируются в день их поступления в администрацию, а документы, поступившие в электронной форме, в том числе посредством ЕПГУ, - не позднее рабочего дня, следующего за днем их поступления в администрацию. 
          При получении запроса в электронной форме в автоматическом режиме осуществляется форматно- логический контроль запроса. Заявителю сообщается присвоенный запросу в электронной форме уникальный номер, по которому в соответствующем разделе ЕПГУ заявителю будет предоставлена информация о ходе выполнения указанного запроса.
          После принятия запроса заявителя должностным лицом, уполномоченным на предоставление муниципальной услуги, статус запроса заявителя в личном кабинете на ЕПГУ, официальном сайте обновляется до статуса «принято»;
          3) в случае представления документов в МФЦ сотрудник МФЦ осуществляет процедуру приема документов. Принятые документы сотрудник МФЦ регистрирует в установленном порядке, размещает в форме электронных копий в автоматизированной информационной системе "Центр приема государственных услуг" и направляет для рассмотрения в администрацию. Зарегистрированный пакет оригиналов документов передается в администрацию курьером МФЦ в порядке, определенном соглашением между МФЦ и администрацией;
          4) результатом выполнения административной процедуры по приему и регистрации заявления о выдаче (направлении) сведений, содержащихся в ИСОГД, является прием и регистрация заявления о выдаче (направлении) сведений, содержащихся в ИСОГД;
          5) срок выполнения административной процедуры по приему и регистрации заявления о выдаче сведений, содержащихся в ИСОГД и документов - один день.
          3.3. Рассмотрение заявления о выдаче (направлении) сведений, содержащихся в ИСОГД и документов:
          1) основанием для начала административной процедуры по рассмотрению заявления о выдаче (направлении) сведений, содержащихся в ИСОГД, и документов является поступление заявления о выдаче (направлении) сведений, содержащихся в ИСОГД сотруднику администрации, ответственному за рассмотрение указанных документов (далее - уполномоченный сотрудник);
          2) уполномоченный сотрудник при рассмотрении заявления о выдаче (направлении) сведений, содержащихся в ИСОГД и документов:
          В день поступления документов осуществляет подготовку и направление в рамках межведомственного информационного взаимодействия запросов в соответствующие органы (организации) о предоставлении документов (сведений), подпункте 2.6.2 раздела II административного регламента, если они не представлены заявителем по собственной инициативе.
          При направлении запроса по каналам межведомственного электронного взаимодействия запрос подписывается электронной подписью уполномоченного должностного лица.
          Результатом выполнения межведомственного информационного взаимодействия является получение документов (сведений), необходимых для предоставления муниципальной услуги.
          3.4. Рассмотрение документов.
          Основанием для начала административной процедуры является поступление пакета документов в отдел  (далее - ответственный исполнитель).
          1) ответственный исполнитель в ходе рассмотрения документов:
          - проверяет поступившее заявление на соответствие требованиям административного регламента;
          - проверяет наличие полного пакета документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги;
          - проверяет наличие или отсутствие оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги в соответствии подпунктом 2.9.1 раздела II административного регламента;
          2) по результатам рассмотрения и проверки документов ответственный исполнитель совершает одно из следующих действий:
          а) осуществляет подготовку проекта сведений, содержащихся в ИСОГД;
          б) осуществляет подготовку проекта уведомления об отказе в предоставлении сведений, содержащихся в ИСОГД, при наличии хотя бы одного из оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги.
          При наличии нескольких оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, в проекте уведомления об отказе указываются все основания для отказа.
          В случае если сведения, содержащиеся в документах, представленных заявителем в электронной форме с нарушением требований к электронной подписи, позволяют ответственному исполнителю сделать вывод о том, что заявитель имеет основание на предоставление муниципальной услуги, ответственный исполнитель направляет в личный кабинет ЕПГУ (на электронную почту) заявителя сообщение о необходимости его личной явки с указанием даты и времени записи на прием. Подготовка проекта результата предоставления муниципальной услуги осуществляется после сличения представленных заявителем оригиналов документов с их электронными образами, представленными ранее.
          3.5. Принятие решения и направление заявителю результата предоставления муниципальной услуги.
         1) Результатом выполнения административной процедуры по принятию решения о предоставлении либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги и выдача результата предоставления муниципальной услуги является подписание сотрудником администрации Карасукского района Новосибирской области по предоставлению сведений, содержащихся в ИСОГД.
          Подписанный ответ о предоставлении сведений из информационной системы (копий документов), содержащихся в информационной системе, оформляется по форме  согласно приложению № 4  настоящего административного регламента, уведомление об отказе в предоставлении сведений (копий документов), содержащихся в информационной системе, передается для регистрации в установленном порядке и выдачи (направления) заявителю в течении 2-х календарных дней.  
          Заявитель вправе получить результат предоставления муниципальной услуги в форме электронного документа или документа на бумажном носителе в течение срока действия результата предоставления муниципальной услуги;
          1) срок исправления допущенных опечаток и ошибок в документе, являющемся результатом предоставления муниципальной услуги, составляет 5 рабочих дней со дня регистрации письменного обращения.
          3.6. Срок выполнения административной процедуры по принятию решения о предоставлении муниципальной услуги либо об отказе в предоставлении муниципальной услуги и выдача результата предоставления муниципальной услуги – 13 (тринадцать) рабочих дней.


IV. Формы контроля за исполнением административного регламента
 
          4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением сотрудниками администрации положений административного регламента, нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, а также за принятием решений осуществляет Глава.
          4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги включает в себя проведение проверок с целью выявления и устранения нарушений прав заявителей и принятия мер для устранения соответствующих нарушений. Проверки могут быть плановыми (осуществляются на основании годовых планов) и внеплановыми (по конкретному обращению).
          Плановые и внеплановые проверки проводятся на основании распорядительных документов (приказов) Главы. Проверки осуществляются с целью выявления и устранения нарушений при предоставлении муниципальной услуги. 
          4.3. В случае выявления нарушений при принятии решений и совершении действий в ходе предоставления муниципальной услуги, виновные лица привлекаются к ответственности в соответствии с законодательством Российской Федерации.
          4.4. Граждане, их объединения и организации могут контролировать исполнение муниципальной услуги посредством контроля размещения информации на официальном сайте администрации, письменного и устного обращения в адрес администрации с просьбой о проведении проверки соблюдения и исполнения нормативных правовых актов, положений административного регламента, устанавливающих требования к предоставлению муниципальной услуги, полноты и качества предоставления муниципальной услуги в случае нарушения прав и законных интересов заявителей при предоставлении муниципальной услуги.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования
решений и действий (бездействия) органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муниципального служащего, многофункционального центра, работника многофункционального центра, а также организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, или их работников

          5.1.Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:
          1) нарушение срока регистрации запроса о предоставлении муниципальной услуги, запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона № 210-ФЗ;
          2) нарушение срока предоставления муниципальной услуги.
          В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16Федерального закона № 210-ФЗ;
          3) требование у заявителя документов или информации либо осуществления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено административным регламентом для предоставления муниципальной услуги;
          4) отказ в приеме у заявителя документов, представление которых предусмотрено административным регламентом;
          5) отказ в предоставлении муниципальной услуги, если основания отказа не предусмотрены административным регламентом.
          В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16Федерального закона  № 210-ФЗ;
          6) затребование с заявителя при предоставлении муниципальной услуги платы, не предусмотренной административным регламентом;
          7) отказ органа, предоставляющего муниципальную услугу, должностного лица органа, предоставляющего муниципальную услугу, многофункционального центра, работника многофункционального центра, организаций, предусмотренных частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, или их работников в исправлении допущенных ими опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах либо нарушение установленного срока таких исправлений.
          В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих  муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;
          8) нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления муниципальной услуги;
          9) приостановление предоставления муниципальной услуги, если основания приостановления не предусмотрены административным регламентом.
          В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ;
          10) требование у заявителя при предоставлении муниципальной услуги документов или информации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за исключением случаев, предусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федерального закона № 210-ФЗ. В указанном случае досудебное (внесудебное) обжалование заявителем решений и действий (бездействия) многофункционального центра, работника многофункционального центра возможно в случае, если на многофункциональный центр, решения и действия (бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1.3 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ.
          5.2. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в электронной форме в администрацию, в МФЦ, учредителю МФЦ, в организации, осуществляющие функции по предоставлению муниципальной услуги. Жалобы на решения и действия (бездействие) должностных лиц, сотрудников администрации подается Главе. Жалоба на решение, принятое Главой, рассматривается непосредственно Главой. Жалобы на решения и действия (бездействие) работника МФЦ подаются руководителю этого МФЦ. Жалобы на решения и действия (бездействие) МФЦ подаются учредителю МФЦ или должностному лицу, уполномоченному на рассмотрение жалоб нормативным правовым актом субъекта Российской Федерации. Жалобы на решения и действия (бездействие) работников организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальных услуг, подаются руководителям этих организаций.
          5.3. Жалоба на решения и действия (бездействие) администрации, должностного лица администрации либо сотрудника администрации может быть направлена по почте, через МФЦ, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта администрации, ЕПГУ (www.gosuslugi.ru), а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) МФЦ, работника МФЦ может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», официального сайта МФЦ, ЕПГУ (www.gosuslugi.ru), а также может быть принята при личном приеме заявителя. Жалоба на решения и действия (бездействие) организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальной услуги, а также их работников может быть направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети "Интернет", официальных сайтов этих организаций, ЕПГУ(www.gosuslugi.ru), а также может быть принята при личном приеме заявителя.
          5.4. Жалоба должна содержать:
          1) наименование администрации, должностного лица администрации либо сотрудника администрации, МФЦ, его руководителя и (или) работника, организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальной услуги, их  руководителей и (или) работников, решения и действия (бездействие) которых обжалуются;
          2) фамилию, имя, отчество (последнее – при наличии), сведения о месте жительства заявителя – физического лица либо наименование, сведения о месте нахождения заявителя – юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым должен быть направлен ответ заявителю;
          3) сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) администрации, должностного лица администрации либо сотрудника администрации, МФЦ, работника МФЦ, организаций, предусмотренных ч.1.1 ст.16 № Федерального закона 210-ФЗ, их работников;
          4) доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и действием (бездействием) администрации, должностного лица администрации либо сотрудника администрации, МФЦ, работника МФЦ, организаций, предусмотренных ч.1.1 ст.16 № Федерального закона № 210-ФЗ, их работников.  Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, либо их копии.
          5.5. Жалоба, поступившая в администрацию, МФЦ, учредителю МФЦ, в организации, предусмотренной ч.1.1 ст.16 № Федерального закона № 210-ФЗ, либо вышестоящий орган (при его наличии),   подлежит рассмотрению в течение 15 (пятнадцати) рабочих дней со дня ее регистрации, а в случае обжалования отказа администрации, МФЦ, организаций, осуществляющих функции по предоставлению муниципальной услуги, в приеме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений – в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня ее регистрации.
          5.6. По результатам рассмотрения жалобы принимается одно из следующих решений:
          1) жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого решения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления муниципальной услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание которых не предусмотрено нормативными правовыми актами;
          2) в удовлетворении жалобы отказывается.
[bookmark: dst297]          5.7. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного в п.5.6 административного регламента заявителю в письменной форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
[bookmark: dst298]          5.7.1. В случае признания жалобы подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в п.5.7 административного регламента, дается информация о действиях, осуществляемых органом, предоставляющим муниципальную услугу, многофункциональным центром либо организацией, предусмотренной частью 1.1. статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании  муниципальной услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить заявителю в целях получения  муниципальной услуги.
          5.7.2. В случае признания жалобы не подлежащей удовлетворению в ответе заявителю, указанном в п.5.7 административного регламента даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, а также информация о порядке обжалования принятого решения.
          5.8. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы признаков состава административного правонарушения или преступления, должностное лицо, работник, наделенные полномочиями по рассмотрению жалоб, незамедлительно направляют имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
          5.9 Жалоба на решения и (или) действия (бездействия) администрации, а также должностных лиц, сотрудников администрации, либо сотрудников «Отдела строительства, архитектуры и жилищных программ администрации Карасукского района Новосибирской области», при осуществлении в отношении юридических лиц и индивидуальных предпринимателей, являющихся субъектами градостроительных отношений, процедур, включенных в исчерпывающие перечни процедур в сферах строительства, утвержденные Правительством Российской Федерации, в соответствии с ч.2 ст.6 ГрК РФ может быть подана такими лицами в порядке, установленном административным  регламентом, либо в порядке установленном антимонопольным законодательством Российской Федерации, в антимонопольный орган.
          5.10. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих порядок досудебного (внесудебного) обжалования заявителем решений и действий (бездействия) администрации Карасукского района Новосибирской области, предоставляющей муниципальную услугу, МФЦ, а также их должностных лиц, муниципальных служащих, работников:
          - Федеральный закон от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг»;
Информация, указанная в данном разделе, подлежит обязательному размещению на Едином портале государственных и муниципальных услуг (функций), о чем указывается в тексте регламента. 


















Приложение № 1
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
по предоставлению сведений, содержащихся
в информационной системе обеспечения
градостроительной деятельности

[bookmark: Par256]УВЕДОМЛЕНИЕ
о размере платы за предоставление сведений, содержащихся в информационной
системе обеспечения градостроительной деятельности
"____" _____________ 20___ г.                                     N _______

	Заявитель                            
	

	Адрес доставки                       
	

	Форма предоставления                 
	

	Электронный адрес                    
	


Местоположение территории, в отношении которой запрашиваются сведения:
	Кадастровый номер земельного участка 
	54:                             

	Координаты границ в системе координат
города Карасука (X, Y)           
	

	Адрес объекта                        
	


Описание запрашиваемых сведений по разделам:
	 N п.
	           Название раздела, описание сведений из раздела            

	
	                  1. Название и номер раздела ИСОГД                  

	1.1
	

	1.2
	

	
	                  2. Название и номер раздела ИСОГД                  

	2.1
	

	2.2
	


Копии запрашиваемых документов:

	N п.
	    Название и реквизиты документов, копии которых запрашиваются     

	1  
	

	2  
	



Общий размер платы, который следует внести для получения результатов запроса:
	Показатель
	            Описание показателя             
	    Значение     
   показателя    

	Пд
	Расчетный размер платы за предоставление    
копии одного документа, содержащегося в     
ИСОГД                                       
	
	рублей    

	Пр
	Расчетный размер платы за предоставление    
сведений, содержащихся в одном разделе ИСОГД
	
	рублей    

	    КД    
	Количество документов, запрашиваемых по     
заявке                                      
	
	количество

	    КР    
	Количество разделов, сведения, содержащиеся 
в которых, запрошены по заявке              
	
	количество

	    По    
	Общий размер платы за предоставление        
муниципальной услуги                        
(По = Пд x КД + Пр x КР)   
	
	рублей    


Лицо, ответственное за предоставление сведений:
________________________________ _______________ __________________________
           (должность)                              (подпись)                    (инициалы, фамилия)

Глава Карасукского района
Новосибирской области_______________ ____
                                                     (подпись)                             (инициалы, фамилия)
Приложение № 2
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
"Предоставление сведений, содержащихся
в информационной системе обеспечения
градостроительной деятельности"

Рекомендованный образец
заявления о предоставлении сведений, содержащихся
в информационной системе обеспечения
градостроительной деятельности

Главе Карасукского района
                                          _________________________________
                                                 (инициалы, фамилия)
                                          _________________________________
                                               (Ф.И.О.) - для граждан,
                                          полное наименование организации -
                                                для юридических лиц,
                                          _________________________________
                                               индекс, почтовый адрес)

ЗАЯВЛЕНИЕ
о предоставлении сведений, содержащихся в информационной
системе обеспечения градостроительной деятельности

Я,____________________________________________________________________
(полностью фамилия, имя и отчество (при наличии)
и дата рождения Заявителя)
Паспорт серии _________ № _____________ код подразделения ______________
выдан "____" ________________г. _____________________________________
                                               (когда и кем выдан)
____________________________________________________________________
Адрес постоянной регистрации по месту жительства (с указанием индекса):
____________________________________________________________________
____________________________________________________________________
Контактный телефон_____________________________________________________________
Прошу ____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
Уведомление об исполнении моего заявления прошу предоставить:
    ┌─┐
    └─┘ почтой;
    ┌─┐
    └─┘ по телефону;

    ┌─┐
    └─┘ электронной почтой по адресу ___________________________________;

Результат прошу предоставить:
    ┌─┐
    └─┘ почтой;
    ┌─┐
    └─┘ на руки по месту сдачи заявки.

    Документы, прилагаемые к заявлению:
    ┌─┐
    └─┘ копия документа, удостоверяющего личность Заявителя;
    ┌─┐
    └─┘ документ, удостоверяющий личность представителя Заявителя;
    ┌─┐
    └─┘ документ, подтверждающий полномочия представителя Заявителя.

Документы,  представленные  для  оказания  услуги,  и сведения, указанные в
заявлении,   достоверны.   Не   возражаю   против   хранения,  обработки  и
предоставления  третьим  лицам  своих персональных данных для осуществления
служебных функций по предоставлению муниципальной услуги.

         "____" ________________ 20___ г. "_____" ч. "_____" мин.
                      (дата и время подачи заявления)

________________   / __________________________________________________/
 (подпись Заявителя)            (полностью фамилия, имя и отчество
                                     (при наличии) Заявителя)





Приложение № 3
к административному
регламенту предоставления муниципальной услуги
 «Предоставление сведений, содержащихся в
информационной системе обеспечения
 градостроительной деятельности»
 
                                                                           Главе Карасукского района
от______________________________
________________________________
адрес:___________________________
________________________________
                                                                         телефон:________________________
 
 
 ЗАЯВЛЕНИЕ
 
В связи с отказом в предоставлении сведений (копий документов) из информационной системы обеспечения градостроительной деятельности прошу Вас возвратить денежные средства в сумме _____________ руб. и направить их __________________________________________________________________________________________________________________________________________
(реквизиты счета получателя)
 
Приложение:
Копия квитанции.
 
 
 
"_____" __________ 20___ года _____________ ______________________
(подпись) (Ф.И.О.)
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Приложение № 4
к административному регламенту
предоставления муниципальной услуги
   по предоставлению сведений, содержащихся
в информационной системе обеспечения
градостроительной деятельности
[bookmark: Par396]СПРАВКА
о предоставляемых сведениях из информационной системы
обеспечения градостроительной деятельности
"____" _____________ 20___ г.                                     № _______

На основании запроса № ______ от "____" _____________ 20___ г. подготовлены
следующие сведения:
	 N  .
	           Название раздела, описание сведений из раздела    

	
	                  1. Название и номер раздела ИСОГД                  

	1.1
	

	1.2
	

	
	                  2. Название и номер раздела ИСОГД               

	2.1
	

	2.2
	


Предоставлены копии следующих документов:
	N
	            Названия документов          
	  Объем (листов, файлов)  

	1 
	
	

	2 
	
	


Форма предоставления: __________________________
Документ, подтверждающий внесение платы за предоставление сведений:
платежное поручение (квитанция) № __________ от "____" __________ 20 __г.
Лицо, ответственное за предоставление сведений:
________________________________ _______________ _____________________
           (должность)                                         (подпись)      (инициалы, фамилия)
Глава Карасукского района
Новосибирской области       __________________________________________
                                                              (подпись)                  (инициалы, фамилия)
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